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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ                                   
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΥΓΕΙΑΣ 
7Η ΥΓΕΙΟΝΟΜΙΚΗ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΚΡΗΤΗΣ

ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ «ΒΕΝΙΖΕΛΕΙΟ – ΠΑΝΑΝΕΙΟ»
Λεωφόρος Κνωσού, Τ.Θ. 44, Ηράκλειο Κρήτης 
ΑΦΜ 996978666, ΔΟΥ Ηρακλείου
            							


ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ ΣΩΛΗΝΩΤΟΥ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΟΥ

Η παρούσα αφορά στις εργασίες ετήσιας τεχνικής υποστήριξης της εγκατάστασης σωληνωτού ταχυδρομείου του Νοσοκομείου.  Το σύστημα αποτελείται από το κέντρο ελέγχου, τριάντα (30) τερματικούς σταθμούς και ένα ευρύ δίκτυο διακίνησης σε κλινικές και τμήματα, στο κεντρικό κτίριο το κτίριο Α-Β και τις Νέες Πτέρυγες.
Περιλαμβάνονται:
1. Τακτική προληπτική συντήρηση ολόκληρου του συστήματος με δύο (2) επισκέψεις στη διάρκεια του έτους, 
2. Υποχρέωση 24ωρης ανταπόκρισης, 365 ημέρες το έτος. Με απόκριση σε περίπτωση βλάβης σε εύλογο χρονικό διάστημα και όχι πέραν τον 4 ωρών.
3. Δυνατότητα απομακρυσμένου ελέγχου, παρεμβάσεων και ρυθμίσεων σε ολόκληρη την εγκατάσταση.

Σε κάθε επίσκεψη, οι εργασίες που είναι απαραίτητο να γίνονται είναι: 
· Άνοιγμα όλων των σταθμών για λεπτομερή καθαρισμό και απολύμανση.
· Ρύθμιση και προγραμματισμό των λειτουργιών τους (εφόσον απαιτείται).
· Καθαρισμός, ρύθμιση και απολύμανση στους διακλαδωτήρες.
· Έλεγχος των σωληνώσεων και απολύμανση εσωτερικά του δικτύου με ειδικές βολίδες.


ΕΙΔΙΚΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ – ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΑΝΑΔΟΧΟΥ 
1) Μετά το πέρας κάθε εργασίας θα παραδίδεται σχετικό Δελτίο Τεχνικής Υποστήριξης (report).
2) Φθαρμένα εξαρτήματα και βλάβες που οφείλονται σε εξωγενείς παράγοντες θα αποκαθίστανται μετά από συνεννόηση και θα κοστολογούνται απολογιστικά.
3) Για την κατάθεση προσφοράς είναι απαραίτητη (επί ποινή αποκλεισμού) η υποβολή εγγράφου αποκλειστικότητας από την κατασκευάστρια εταιρεία του εξοπλισμού.
4) Για την κατάθεση προσφοράς ο κάθε ενδιαφερόμενος θα πρέπει, απαραίτητα, να λάβει γνώση του εν λόγω εξοπλισμού με επί τόπου επίσκεψη στο χώρο του νοσοκομείου.
5) Δεκτές είναι οι προσφορές από αναδόχους με εξειδίκευση και αποδεδειγμένη εμπειρία στο συγκεκριμένο αντικείμενο. Για το σκοπό αυτό θα κατατεθούν πελατολόγιο και σχετικές συμβάσεις του αναδόχου με φορείς ιδιωτικού/δημοσίου τομέα. 
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Η παρούσα αφορά στις εργασίες ετήσιας τεχνικής υποστήριξης της εγκατάστασης σωληνωτού 


ταχυδρομείου του Νοσοκομείου.  Το σύστημα αποτελείται από το κέντρο ελέγχου, τριάντα (30) 


τερματικούς σταθμούς και ένα ευρύ δίκτυο διακί


νησης σε κλινικές και τμήματα, στο κεντρικό κτίριο 


το κτίριο Α


-


Β και τις Νέες Πτέρυγες.


 


Περιλαμβάνονται:


 


1.


 


Τακτική προληπτική συντήρηση ολόκληρου του συστήματος με δύο (2) επισκέψεις στη 


διάρκεια του έτους, 


 


2.


 


Υποχρέωση 24ωρης ανταπόκρισης, 365 ημέρες το έτος.


 


Με απόκριση σε περίπτωση βλάβης σε 


εύλογο χρονικό διάστημα και όχι πέραν τον 4 ωρών.


 


3.


 


Δυνατότητα απομακρυσμένου ελέγχου, παρεμβάσεων και ρυθμίσεων σε ολόκληρη την 


εγκατάσταση.


 


 


Σε κάθε επίσκεψη, οι εργασίες που είναι απαραίτητο να γίνονται είναι: 


 


·


 


¢íïéãìá 


üëùí ôùí óôáèìþí ãéá ëåðôïìåñÞ êáèáñéóìü êáé áðïëýìáíóç.


 


·


 


Ñýèìéóç êáé ðñïãñáììáôéóìü ôùí ëåéôïõñãéþí ôïõò (åöüóïí áðáéôåßôáé).


 


·


 


Êáèáñéóìüò, ñýèìéóç êáé áðïëýìáíóç óôïõò äéáêëáäùôÞñåò.


 


·


 


¸ëåã÷ïò ôùí óùëçíþóåùí êáé áðïëýìáíóç åóùôåñéêÜ ôïõ äéêôýïõ ìå åéäéêÝò âïë


ßäåò.


 


 


 


ÅÉÄÉÊÅÓ ÁÐÁÉÔÇÓÅÉÓ 


–


 


ÕÐÏ×ÑÅÙÓÅÉÓ ÁÍÁÄÏ×ÏÕ 


 


1)


 


ÌåôÜ ôï ðÝñáò êÜèå åñãáóßáò èá ðáñáäßäåôáé ó÷åôéêü Äåëôßï Ôå÷íéêÞò ÕðïóôÞñéîçò (


report


).


 


2)


 


ÖèáñìÝíá åîáñôÞìáôá êáé âëÜâåò ðïõ ïöåßëïíôáé óå åîùãåíåßò ðáñÜãïíôåò èá 


áðïêáèßóôáíôáé ìåôÜ áðü óõíåííüçóç êáé èá 


êïóôïëïãïýíôáé áðïëïãéóôéêÜ.


 


3)


 


Ãéá ôçí êáôÜèåóç ðñïóöïñÜò åßíáé áðáñáßôçôç 


(åðß ðïéíÞ áðïêëåéóìïý)


 


ç õðïâïëÞ 


åããñÜöïõ áðïêëåéóôéêüôçôáò áðü ôçí êáôáóêåõÜóôñéá åôáéñåßá ôïõ åîïðëéóìïý.


 


4)


 


Ãéá ôçí êáôÜèåóç ðñïóöïñÜò ï êÜèå åíäéáöåñüìåíïò èá ðñÝðåé, áðáñáßôçôá, íá


 


ëÜâåé ãíþóç 


ôïõ åí ëüãù åîïðëéóìïý ìå åðß ôüðïõ åðßóêåøç óôï ÷þñï ôïõ íïóïêïìåßïõ.


 


5)


 


ÄåêôÝò åßíáé ïé ðñïóöïñÝò áðü áíáäü÷ïõò ìå åîåéäßêåõóç êáé áðïäåäåéãìÝíç åìðåéñßá óôï 


óõãêåêñéìÝíï áíôéêåßìåíï. Ãéá ôï óêïðü áõôü èá êáôáôåèïýí ðåëáôïëüãéï êáé ó÷åôéêÝò 


óõì


âÜóåéò ôïõ áíáäü÷ïõ ìå öïñåßò éäéùôéêïý/äçìïóßïõ ôïìÝá. 
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